~ ARSAN VARLIK YONETIM ANONIM SIRKETI
_ KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU HAKKINDA
GAGRI MERKEZI SISTEM BILGILENDIRME/AYDINLATMA METNI

Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi (Arsan Varlik) olarak kisisel verilerinizin guvenligine
azami hassasiyet gostermekteyiz. Arsan Varlik olarak, kisisel verilere yonelik tum iglemleri
6698 sayili kanuna uyumlu olarak yapmaktayiz.

Degerli borclu/ziyaretci, sizleri 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda
kisisel verilerin korunmasi hakkinda aydinlatmak/bilgilendirmek isteriz.

Veri Sorumlusu ve ilgili Kisi Bilgisi

isbu aydinlatma metni 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na gore hazirlanmig
olup, Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi’nin sizinle ilgili kisisel verileri islemesi, veri isleme
amagclarini belirlemesi, veri igsleme sisteminin kurulmasi ve isletiimesi sebebiyle veri
sorumlusudur. Arsan Varlik tarafindan, kisisel verisi islenen gergek kisiler, kanun tarafindan
ilgili kigi olarak kabul edilmektedir.

Kanunun Aydinlatma YUkdmlaligunu diazenleyen 10'ncu maddesine goére, veri sorumlulari,
kisisel verilerini igledikleri gercek Kisileri, veri isleme ile ilgili konularda bilgilendirmekle
yukamladdar.

Bu metin, ilgili kisi olarak sizi bilgilendirmeye yonelik hazirlanmig olup, ilgili kiginin (veri
sahibinin) ve veri sorumlusunun hak ve yikumlultklerini icermektedir.

Veri Sorumlusunun
Adi/Soyadi / Unvani : Arsan Varlik Yénetim Anonim Sirketi

Vergi Numarasi : 0800618972

Vergi Dairesi : Besiktag Vergi Dairesi

Posta Adresi : Konaklar Mahallesi Meseli Sk. No: 3 Besiktas / istanbul
Telefon 1+ 90212 284 26 26

E-posta s info@arsanvarlik.com.tr

internet Adresi : www.arsanvarlik.com.tr

Kisisel Veri isleme Amaclan ve islenen Veriler

Gagri merkezi ziyaretgisine yonelik, musterilimiz de dahil olmak Uzere, Bilgi Glvenligi
Siireglerinin Yuritilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiritiimesi, is Faaliyetlerinin Yiritilmesi /
Denetimi, is Streglerinin lyilestirimesine Yénelik Onerilerin Alinmasi Ve Degerlendirilmesi, is
Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yirutiimesi, Mal / Hizmet, Uretim Ve Operasyon
Sireglerinin  Yuritilmesi, Musteri lliskileri Yonetim Siireclerinin  Yonetilmesi, Misteri
Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yuratilmesi, Risk Yodnetimi Sdreclerinin Yuruttlmesi,
Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YUrutulmesi, S6zlesme Sureglerinin Yaruttilmesi, Talep /
Sikayetlerin Takibi, Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Gavenliginin Temini, Yetkili Kisi, Kurum
Ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi, Yonetim Faaliyetlerinin Yurutilmesi amagclarina yonelik olarak
asagida belirtilen kisisel verileriniz islenmektedir.

Cagri merkezi ziyaretgisine ydnelik islenen veriler ise asagida yer alan kisisel verilerdir.
¢ Kimlik Bilgileri,
v' Isim, soyisim / TC Kimlik Numarasi / Dogum Tarihi
o lletisim Bilgileri
v' Telefon Numarasi



Belirtilen veri kategorilerinde hangi verilerin bulundugu ise veri sorumlusu olarak
dizenledigimiz veri haritasinda ayrintili olarak bulunmaktadir.

Kisisel Veri islemenin Hukuki Sebepleri

Cagdri merkezi ziyaretcisine yonelik olarak kisisel veriler,
e Kanunlarda agik¢a 6ngoérilmesi,
o Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,
e Veri sorumlusunun hukuki yukimlilugunu yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,
e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,
e llgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi
Hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Ayrica ilgili kisi (veri sahibi) tarafindan alenilestirilen kisisel veriler ilgili kisinin kendisi
tarafindan alenilestiriimis olmasi hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

islenen Kisisel Veriler Edinim Yontemi

Degerli site ziyaretgisi; kisisel verileriniz, elektronik ortamda ¢agri merkezi Uzerinden isbu
aydinlatma metninde belirtilen amaglar dogrultusunda otomatik olarak toplanmaktadir.

Kigisel Veri Aktarim ve Amacglari

Kisisel verileriniz KVKK Md.28/1 c¢ercevesinde talep edilmesi halinde aydinlatma
yukUimluliga olmadan ve agik rizaniz aranmadan ilgili makamlara aktarilabilir.

islenen kisisel verileriniz; hukuki uyusmazliklarin giderilmesi veya ilgili mevzuat geregi talep
halinde adli makamlar veya ilgili kolluk kuvvetlerine ya da idari makamlara, Arsan Varlik
Yoénetim Anonim Sirketi’'nin is ortaklarina, igtirakler ve bagh ortakliklarina, hissedarlarina,
yetkili kamu kurum ve kuruluslara, gercek kisiler veya 6zel hukuk tlzel Kigilerine
mevzuatlarda ongorilen amag, ve sinirlamalar dahilinde ve 6698 sayili yasanin 8. ve 9.
maddelerinde yer alan yukumlultkler kapsaminda paylasilabilir.

Veri Sorumlusu Hak ve Yukumlulukleri

Veri sorumlusu olarak, 6698 KVKK ile diger ilgili kanunlara uygun olarak kisisel verileri
isleme, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve erigilmesini dnleme, Kigisel
verilerin glivenli bir sekilde islenmesi ve muhafazasi icin teknik ve fili imkanlar dogrultusunda
yeterli glivenlik tedbirlerini alma hak ve yukimlulikleri bulunmaktadir.

Kisisel Verileri gizli tutmayi, gizliligin saglanmasi ve glvenligi icin gerekli teknik ve idari her
turll tedbiri almayi ve gerekli 6zeni gostermeyi taahhit etmekteyiz. Kisisel Veriler ‘in
korunmasi Sirketimiz icin 6nemli bir konudur. Kisisel Verilere yetkisiz erigsim veya bu bilgilerin
kaybi, hatali kullanimi, ifsa edilmesi, degistiriimesi veya imha edilmesine kargi korumak igin
gerekli teknik ve idari her turli onlemi alinmaktadir. Kisisel Veriler'i iglerken genel kabul
goérmus guvenlik teknoloji standartlari kullanmaktadir. Gerekli bilgi glvenlidi 6nlemlerini
almamiza karsin, sirketimize ait internet sitesine ve veri igsleme sistemlerimize yénelik yapilan

saldirilar sonucunda Kisisel Veriler ’in zarar gérmesi veya Ucguncl Kigilerin eline gegmesi



durumunda, bu durumu derhal sizlere ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na bildirir ve gerekli
onlemleri aliriz.

Asagida belirtilen hususlarin asgari birinin olmasi durumunda, KVKK madde 5 ve 6 da
belirtildigi Gzere, acik riza alinmasa dahi kisisel ve 6zel nitelikli kigisel veriler belirtilen
amagclar dogrultusunda iglenebilecektir.

« llgili kanunlarda agikga éngoérilmesi.

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi.

e Bir soézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla
sOzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

e Veri sorumlusunun hukuki yukimlilugunu yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.

« llgili kisinin (veri sahibi) kendisi tarafindan alenilestirilmis, olmasi.

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden
bitunldgunin korunmasi igin zorunlu olmasi.

« llgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

e Saglik ve cinsel hayata iligkin veriler digindaki 6zel nitelikli kisisel veriler (kisilerin irki,
etnik kdkeni, siyasi disuncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, ceza mahkdmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle
ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri) agisindan islemenin kanunlarda
ongorilmesi.

e Saglik ve cinsel hayata iliskin veriler acisindan kamu saghdinin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylritilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama yukdmlaliga altinda
bulunan kigiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesi.

Veri Sahibi Hak ve Yukumlalukleri

Veri sahibi 6698 sayili kanunun 11. Maddesinde yazili haklara sahiptir.

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

c) Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
6grenme,

¢) Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gg¢lncu kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

e) 7 nci maddede 0Ongoérilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig1 tguincu kisilere
bildiriimesini isteme,

g) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle kiginin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme,

Talep ve Basvuru

Yukarida belirtilen tim haklarinizi kullanmak igin basgvuru formunu ve kullanmak istediginiz
hakka iliskin agiklamalarinizi iceren metni asagidaki ydntemlerden birini kullanarak veri
sorumlusu olarak Arsan Varlik’a gonderebilirsiniz.



e Konaklar Mahallesi Meseli Sk. No: 3 Besiktas / Istanbul adresine kimliginizi tespit
edici belgeler ile talebinizi iceren islak imzal dilekge ile yazili olarak iletebilirsiniz.

e Givenli Elektronik imza ile imzalanmig talebinizi 25939-91972-01869 numarali
elektronik tebligat adresine iletebilirsiniz.

e Giivenli Elektronik imza ile imzalanmis talebinizi arsanvarlik@hsO1.kep.tr adresine
iletebilirsiniz.

e kvkk@arsanvarlik.com.tr adresine sahsiniza ait mail adresi Uzerinden kimliginizi tespit
edici belgeler ile talebinizi iletebilirsiniz.

Talebiniz bize ulastiktan sonra 30 glin icerisinde sizlere burada belirtilen kanallardan geri
donus yapilarak bilgilendirme yapilacaktir.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan getirilecek yeni dizenlemeler kapsaminda
gelecekte vuku bulacak tum gelismelere gore aydinlatma metnin de degisiklik yapma
hakkimiz sakhdir.

isbu metin www.arsanvarlik.com.tr adresinde yayinlanmakla 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu kapsaminda tarafiniza aydinlatma yUukimluligu yerine getirilmigtir.
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